fA ZARZAD DROG WOJEWODZKICH W KRAKOWIE
MALOPOLSKA INSTYTUCJA WOJEWODZTWA MALOPOLSKIEGO

Krakéw, dnia 3 marca 2020 r.

N
ZDW/PW/2020/4.296/DN-3MR

Nasz znak: ZDW-DN-3-271-2/20

Wg rozdzielnika

W odpowiedzi na ztozone w dniu 27 lutego 2020 r pytania dot. zaproszenia do
sktadania ofert na realizacje zamodwienia publicznego pn.: ,Swiadczenie usfug
pocztowych w obrocie krajowym | zagranicznym na rzecz Zarzadu Drég
Wojewddzkich w Krakowie” Zarzad Drég Wojewddzkich w Krakowie udziela odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne nadawanie przesytek Zamawiajgcego przez
wyfonionego w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez zawarcia z nim
stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego i w konsekwencji
uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie, w ktorej
Wykonawca w istocie jest po$rednikiem pomiedzy Zamawiajgcym, a innym operatorem
(w tym operatorem wyznaczonym)?

W ocenie sktadajgcego zapytanie, umowa o ktérej mowa w art. 35 Prawa pocztowego jest
jedynym sposobem zapewnienia $wiadczenia ustugi zgodnie z wymogami i potrzebami
Zamawiajgcego, przy petnym zachowaniu warunkéw konkurencyjnosci postepowania
i jednoczesnego zapewnienia skutkéw, o ktérych mowa m.in. w przepisach art. 57 § 5 pkt
2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, art. 17 ustawy Prawo pocztowe.

Zgodnie Art. 35. ust 1. ustawy Prawo pocztowe operator pocztowy, ktdry zawart
z nadawcg umowe o $wiadczenie ustugi pocztowej, moze po przyjeciu przesytki pocztowej
powierzy¢ dalsze wykonanie ustugi innemu operatorowi pocztowemu na podstawie umowy
0 wspotprace zawieranej w formie pisemne;.

Istotna w przedmiotowej sprawie jest réwniez regulacja ust. 2- zgodnie, z ktérg w umowie
0 wspotprace operatorzy pocztowi okreslajg w szczegdlnosci:

1) zakres wspotpracy;

2) wynagrodzenie za wykonane przez operatora pocztowego czynnoéci zwigzane
z realizacjg umowy;

3) zakres i sposéb przekazywania informacji w sprawie zabezpieczenia przesytek
pocztowych w celu zapewnienia bezpieczenstwa obrotu pocztowego oraz zatrzymania
| zabezpieczenia przesytek pocztowych w przypadkach, o ktérych mowa w art. 36;

4) zasady przekazywania operatorowi pocztowemu, ktéry zawart z nadawcg umowe
o Swiadczenie ustugi pocztowej, przesytek niedoreczalnych oraz przesytek pocztowych,
ktérych dotyczy prawo zastawu;

5) zasady przekazywania przesytek pocztowych zwréconych z powodu niewtasciwego
doreczenia do oddawczej skrzynki pocztowej;

6) terminy wykonania przez operatora pocztowego czynnosci okreslonych w umowie;

7) zasady odpowiedzialnosci za naruszenie warunkéw umowy.

W swietle powyzszych regulacji stwierdzi¢ nalezy, iz umowa zawarta pomiedzy
operatorami na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe moze, a nawet powinna
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szczegotowo regulowaé zasady wspdipracy miedzy stronami, w tym precyzyjnie okreélaé
terminy wykonania przez danego operatora pocztowego (w tym operatora wyznaczonego)
czynno$ci okreslonych w umowie. Zatem nic nie stoi na przeszkodzie aby w pisemnej
umowie pomiedzy operatorami terminy wykonania okreslonych ustug byly zbiezne
z terminami przewidzianymi w przepisach art. 57 § 5 pkt 2 KPA, czy art. 165 § 2 KPC, czy
art. 17 ustawy Prawo pocztowe. Inaczej moéwigc operatorzy pocztowi mogg tak
uksztattowa¢ warunki wspétpracy (w tym zakresie zastosowanie znajduje zasada swobody
umow) aby spetnia¢ warunek stawiany przez Zamawiajgcego w przedmiotowym
postepowaniu, np. poprzez ustalenie iz, nadanie (w tym dalsze przekazanie przesytki do
doreczenia) musi nastgpi¢ w terminie jej przyjecia od nadawcy, co pozwala na
zachowanie skutkdw przewidzianych w przytoczonych wyzej przepisach.

Zamawiajgcy nie ogranicza mozliwosci korzystania przy realizacji zaméwienia
z podwykonawcow, a taki charakter miatby operator pocztowy bedacy strong umowy
zawartej z wykonawcg na podstawie art. 35 ustawy Prawo pocztowe. Ponadto takie
uregulowanie stosunkéw pomiedzy wykonawca a podwykonawcami, zapewnia spetnianie
innych wymogdéw Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci wymdg koniecznosci realizaciji
zamowienia zgodnie z ustawg Prawo pocztowe i aktami wykonawczymi. Przyjecie innego
trybu np. Swiadczenie ustug w charakterze posrednika (,postanca” przekazujgcego
przesylki od zamawiajgcego do innego operatora) powoduje, iz w $wietle przepiséw
ustawy Prawo pocztowe Zamawiajgcy nie jest strong dla koncowego operatora
pocztowego realizujgcego ustuge doreczenia przesyiki, co pozbawia go faktycznej
mozliwosci dochodzenia odszkodowan czy sktadania reklamacji w przypadku jej
nienalezytego wykonania albo cho¢by dochodzenia wtasciwego dokonywania i rozliczania
tzw. zwrotéw, za ktére (w przypadku operatora wyznaczonego) Zamawiajgcy bedzie
uiszczat optate gotéwka jako ustuge $wiadczong poza umowg o zamoéwienie publiczne.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie uznaje za dopuszczalne nadawanie przesylek Zamawiajgcego
przez wylonionego w przetargu Wykonawce u innego operatora pocztowego bez
zawarcia z nim stosownej umowy, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1 Prawa pocztowego
i nie uznaje za dopuszczalne Swiadczenie przez Wykonawce ustug w formie,
w ktérej Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomiedzy Zamawiajacym, a innym
operatorem(w tym operatorem wyznaczonym).

Pytanie nr 2

Nawigzujgc do poprzedniego pytania, czy Zamawiajgcy uwzglednit, iz Prawo pocztowe
(Rozdziat 8) przewiduje odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego za $wiadczong przez
niego ustuge. W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badZz niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy nie bedzie mégt dochodzié
odszkodowania od posrednika poniewaz posrednik nie bedzie realizowat dla niego ustugi
pocztowej.

Odpowiedz:

Zamawiajacy uwzglednit zasady odpowiedzialnosci operatora pocztowego za
Swiadczong ustuge wynikajace z przepiséw ustawy Prawo pocztowe (Rozdziat 8).
Zamawiajacy, na podstawie umowy zawartej z Wykonawca, dochodzit bedzie takiej
odpowiedzialnosci od Wykonawcy.

Pytanie nr 3

Czy Zamawiajgcy uzna za dopuszczalne $wiadczenie przez Wykonawce ustug w formie,
w ktorej Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomiedzy Zamawiajgcym a operatorem
wyznaczonym? Czy w takiej sytuacji operator wyznaczony, ktéry bedzie wykonywat ustugi



pocztowe (nadanie i zwrot) w zakresie ww. przesytek bedzie traktowany jako
podwykonawca? Czy Zamawiajgcy ma na uwadze, ze w sytuacji gdzie wytoniony
Wykonawca bedzie $wiadczyt ustugi jako posrednik, moze to powodowaé dla
Zamawiajgcego konieczno$¢ ponoszenia dodatkowych optat za zwrot przesytek?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza $wiadczenia przez Wykonawce ustug w formie, w ktérej
Wykonawca w istocie jest posrednikiem pomiedzy Zamawiajagcym a operatorem
wyznaczonym.

Pytanie nr 4

Zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1 Prawa pocztowego ustuga doreczania przesytek od nadawcy
do adresata ma charakter ustugi pocztowej. Natomiast ustuga odbierania od
Zamawiajgcego i nadawania w placéwkach operatora wyznaczonego korespondencji ma
inny, mieszany charakter, w sktad tej ustugi wchodzi bowiem $wiadczenie ustugi
reprezentacji przy zawieraniu umowy, jak réwniez ustuga ptatnicza (operator uiszcza
bowiem zaptate za przesytke w placéwce operatora wyznaczonego zgodnie z art. 3 ust. 1
pkt 2 lit. a ustawy o ustugach ptatniczych) oraz ustuga przewozu przesytek do placowki
operatora wyznaczonego. Nalezy zauwazy¢, iz nawet jesli wykonawca wskazuje, iz sam
ponosi koszty nadania przesytki u operatora wyznaczonego, to ze wzgledu na
zastosowang konstrukcje prawng, w ktérej wykonawca zawiera w imieniu nadawcy umowe
0 Swiadczenie ustug pocztowych w placéwce operatora wyznaczonego, pfatno$é ta
dokonywana jest w imieniu nadawcy, a nie wykonawcy, tym samym niewatpliwie
elementem takiej ustugi jest Swiadczenie ustugi ptatnicze;.

Czy Zamawiajgcy w ramach zamoéwienia dopuszcza $wiadczenie ustugi reprezentacii
i ustugi ptatniczej w ww. rozumieniu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza $wiadczenia ustugi reprezentacji i ustugi platniczej
W wWyzej wymienionym rozumieniu.

Pytanie nr 5

Zamawiajgcy okreé$la, ze bedzie na przesytkach, w sposéb czytelny i trwaty umieszczat
informacje jednoznacznie identyfikujagce adresata i nadawce, okres$lajgc jednoczesnie
rodzaj przesytki oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu,
nadruku lub odcisku pieczeci ,Optata pobrana....” w miejscu przeznaczonym na znak
optaty pocztowej. Czy Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje, w ktdrej z oznaczenia nie bedzie
wynika¢ jednoznacznie nazwa Wykonawcy, ktéry $wiadczy ustuge na rzecz
Zamawiajgcego?

Jesli nie, to czy Zamawiajgcy godzi sie na dodanie zdania precyzujgcego do powyzszego
zapisu o tresci:

»Z Oznaczenia potwierdzajgcego wniesienie optaty musi jednoznacznie wynikaé nazwa
Wykonawcy, z ktérym Zamawiajgcy zawart umowe w tym postepowaniu.”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, w ktérej z oznaczenia potwierdzajacego
wniesienie opfaty nie bedzie wynika¢ jednoznacznie nazwa Wykonawcy, ktéry
Swiadczy ustuge na rzecz Zamawiajacego. Zamawiajacy modyfikuje tre$é Opisu
przedmiotu zamodwienia ust. 2 pkt 12 Zaproszenia do sktadania ofert, nadajac mu
brzmienie: ,Zamawiajgcy umieszcza w sposob trwaly i czytelny informacje
jednoznacznie identyfikujgce adresata i nadawce, jednoczesnie okre$lajac rodzaj
przesytki (zwykta, polecona, priorytetowa) na stronie adresowej przesyitki, jak
rowniez oznaczenie potwierdzajgce wniesienie optaty za ustuge w postaci napisu,



nadruku lub odcisku pieczeci ,,Opfata pobrana....” w miejscu przeznaczonym na
znak opfaty pocztowej. Z oznaczenia potwierdzajagcego wniesienie optaty musi
jednoznacznie wynikaé nazwa Wykonawcy, z ktorym Zamawiajacy zawart umowe
w tym postepowaniu”.

Pytanie nr 6

Czy wykonawca stusznie interpretuje, ze wytacznie dane Zamawiajgcego beda
umieszczane na przesytce w miejscu nadawcy. Tym samym Zamawiajgcy nie dopuszcza
umieszczania danych innego podmiotu w miejscu nadawcy zaréwno nad jak i pod danymi
zamawiajgcego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza umieszczania danych innego podmiotu w miejscu
nadawcy zaréwno nad jak i pod danymi Zamawiajacego.

Pytanie nr 7

Zamawiajgcy przewiduje mozliwoS¢ dokonywania zmian postanowien umowy
w enumeratywnie wyliczonych przypadkach.

Wykonawca jako operator wyznaczony zobowigzany do $wiadczenia powszechnych ustug
pocztowych, ktore objete sg przedmiotem zamdwienia (na co wskazuje sam Zamawiajgcy)
nie moze swobodnie ustala¢ cen za $wiadczenie tego typu ustug. Art. 53 i nast. ustawy
Prawo pocztowe wyznaczajg $cisty rezim ustalania optat za $wiadczenie powszechnych
ustug pocztowych. Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej
w wyniku rozstrzygnigcia przedmiotowego postepowania, w $wietle postanowien
zawartych we wzorze umowy, Wykonawca zmuszony bedzie do $wiadczenia
powszechnych ustug pocztowych z naruszeniem przepiséw ustawowych, nie tylko
z zakresu prawa pocztowego, ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan
rzeczy bylby niedopuszczalny, zaréwno ze wzgledu ustawowe obowigzki cigzgce na
Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak réwniez ze wzgledu na narazenie
Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, ktorej zakres trudno nawet
przewidzieé.

Ponadto zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zaméwien publicznych zakazuje sie istotnych
zmian postanowienn zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru wykonawcy, chyba ze zamawiajgcy przewidzial mozliwosé dokonania
takiej zmiany w ogtoszeniu o zamdwieniu lub w specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia oraz okre$lit warunki takiej zmiany. Zamawiajgcy w SIWZ przewidziat
mozliwo$¢ zmiany umowy we wskazanych przypadkach, jednakze nie opisat warunkéw
(sposobu wprowadzenia) zmian — co w $wietle przepiséw, jak réwniez aktualnego
orzecznictwa jest niewystarczajace dla dokonania zmiany umowy, ktéra nie zostanie
uznana za niewazna.

Czy zatem Zamawiajgcy uwzgledni zmiane postanowien Zatgcznik nr ... do SIWZ poprzez
dodanie postanowien o nastepujacym brzmieniu: ,Strony przewidujg mozliwo$¢ dokonania
istotnych zmian postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej
dokonano wyboru Wykonawcy w nastepujgcych przypadkach:

a) gdy nastgpi zmiana wysokoéci obowigzujgcych stawek podatku VAT dotyczacych
ustugi lub ustug nalezgcych do przedmiotu umowy, Strony dopuszczajg mozliwo$é zmiany
cen jednostkowych, odpowiednio, tej ustugi lub ustug, w zakresie odpowiadajgcym zmianie
wysokosci stawki podatku VAT. W powyzszym przypadku Zamawiajacy zobowigzuje sie
do uiszczenia optaty powiekszonej o podatek od towaréw i ustug wedtug stawki
obowigzujacej na dzien wystawienia faktury VAT,



b) w przypadku wprowadzenia przez Wykonawce powszechnie obowigzujgcych w
jego dziatalnosci nowych cen ustugi lub ustug nalezagcych do przedmiotu umowy
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany cen jednostkowych, odpowiednio tej ustugi lub
ustug pod warunkiem ich zaakceptowania przez Zamawiajacego, a w przypadkach gdy
jest to wymagane obowigzujgcymi przepisami prawa, réwniez pod warunkiem
wczesniejszego zatwierdzenia nowych cen ustugi lub ustug przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej. W powyzszym przypadku Zamawiajgcy zobowigzuje sie do
uiszczenia opfaty za $wiadczone ustugi w wysokosci obowigzujgcej na dzien wystawienia
faktury VAT"?

Czy w przypadku pozytywnej odpowiedzi na powyzsze pytanie, Zamawiajgcy zmieni zapis
pkt. 24 Opisu przedmiotu zamdwienia. ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie wskazanego zapisu.

Pytanie nr 8

W pkt 2 ustepu 3 Zaproszenia do sktadania ofert umowy Zamawiajgcy okresla warunki
ptatnoséci dla przedmiotu zamdwienia, wskazujgc niestosowany u Wykonawcy termin
ptatnosci faktury jako 14 dni od daty doreczenia prawidtowo wystawionej przez
Wykonawce faktury.

Przepisy prawa nie przewidujg instytucji ,prawidtowej” faktury VAT. Ustawa o podatku od
towarow i ustug (Dz.U.2018.0.2174 t.j. - Ustawa z dnia 11 marca 2004 r.) w art. 106e
wymienia jedynie niezbedne elementy, ktéra musi zawierac¢ faktura.

Czy ze wzgledu na obowigzujgce regulacje wewnetrzne u Wykonawcy i ze wzgledu na
fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia wystarczajgcy czas na dokonanie ptatnosci,
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany terminu ptatnosci za zrealizowane ustugi
pocztowe wg proponowanego zapisu:

»(...) wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uiszczane przez Zamawiajgcego z dotu,
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr ......... w terminie 21 dni
kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury VAT, pod warunkiem, ze doreczenie
przesyiki z fakturg do siedziby Zamawiajgcego nastapi w ciagu 4 dni roboczych od dnia jej
wystawienia. W przeciwnym wypadku termin pfatnosci faktury VAT wynosi 14 dni
kalendarzowych liczgc od dnia doreczenia Zamawiajgcemu przesytki z fakturg.”?

Jezeli Zamawiajgcy nie wyraza zgody, Wykonawca prosi o doprecyzowanie czy pod
pojeciem ,prawidtowo wystawionej faktury” Zamawiajgcy ma na mysli fakture, zawierajgca
wszystkie elementy okreslone Ustawa o podatku od towaru i ustug w artykule 106e?
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie zmiany zapisu punktu 3 ust. 2
zaproszenia do skladania ofert. Zawiadamiajacy wyjasnia, z pod pojeciem
prawidtowo wystawionej faktury nalezy rozumie¢, iz zawiera ona wszystkie elementy
wymagane przez obowijzujace przepisy w tym zakresie oraz jest wystawiona
zgodnie z umowa oraz cenami zaoferowanymi w Formularzu cenowym.

Pytanie 9

W pkt 14 Zaproszenia do ztozenia oferty Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy
bezptatnego dostarczania drukéw ZPO. Czy Wykonawca stusznie interpretuje, ze
Zamawiajgcemu chodzi o druki Zwrotnego Potwierdzenia Odbioru stosowanych w trybie
ogolnym (zétte zwrotki), zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcymi?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.



Pytanie 10

W pkt 15 Zaproszenia do ztozenia oferty Zamawiajgcy informuje, ze w ramach odrebnego
postepowania zaopatrzy sie w druki ZPO stosowane w przypadku trybu
administracyjnego. Zamawiajgcy nie zatgczyt do specyfikacji wzér potwierdzenia odbioru
jaki zamierza stosowaé wobec przesytek nadawanych w trybie KPA. Stosowanie przez
nadawcéw w obrocie pocztowym réznorodnych formularzy potwierdzenia odbioru wptywa
na obnizenie jakosci $wiadczonych ustug pocztowych, a takze na koszty zwigzane
z procesem ich opracowywania, dlatego tez druki potwierdzenia odbioru funkcjonujace w
obrocie pocztowym muszg spetniaé zardwno okreslone wymagania techniczne, jak
réwniez zapisy na formularzu merytoryczne wynika¢ z obowigzujgcych przepiséw prawa.
Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska
dopuszcza do stosowania przez klientéw formularze wtasnego naktadu, bez koniecznosci
ich zatwierdzania, jezeli ich wzory sg umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl.
Regulamin jest dokumentem na podstawie ktérego sg $wiadczone ustugi dla klientow.
Poniewaz KPA oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktéw wykonawczych, a wiec nie ma
w obowigzujgcych aktach prawnych wzoréw drukéw potwierdzen odbioru w postepowaniu
administracyjnym oraz postepowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowata wzory
takich potwierdzen odbioru, umieszczajgc na nich zapisy wynikajace z KPA i Ordynaciji
podatkowej i zamiescita je na stronie www. Powotujac sie na ww. zapis Regulaminu —
jezeli klient zastosuje do nadawanych przesytek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z
ww. wzoréw (w tym réwniez zgodnie z wymogami technicznymi), jego zastosowanie nie
wymaga zatwierdzenie przez Poczte Polska przed jego wprowadzeniem do obrotu
pocztowego.

Zatgczamy wzory obowigzujgcych drukéw potwierdzenia odbioru w poszczegdlnych
rodzajach postepowania.

Czy Zamawiajacy zaakceptuje stosowanie wzoréw zgodnych z wzorami \Wykonawcy
w proponowanym zakresie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na uzywanie wzoréw drukéw zwrotnego potwierdzenia
odbioru adekwatnych do rodzaju postepowania zaproponowanych przez
wykonawce.

Zamawiajgcy informuje, ze termin skfadania ofert pozostaje bez zmian.

Otrzymuja:

1 x tablica ogtoszern ZDW w Krakowie ul. Glowackiego 56
1 x strona internetowa www.zdw.krakow.pl
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